Termo de uso e acesso a pagina e aos contetidos gerados a partir da interagdo com a pagina
e com os links gerados a partir deste contato.

A Verzuu, tem o prazer de lhe oferecer acesso COMPLETO aos nossos conteudos, links e
acessos servindo estas Condicdes de Uso e a nossa Politica de Privacidade como documentos
essenciais para a sua leitura.

Ao acessar o conteudo das lives, dos cursos, workshop, ou preencher questionarios,
formulérios da VERZUU e/ou de plataformas parceiras e qualquer outro tipo de interagdo com
nossos produtos digitais, desta pdgina, sejam eles pagos ou gratuitos, propostos pela Verzuu,
de forma direta através de especialistas parceiros e/ou prestadores de servicos, vocé expressa
a concordancia e o consentimento com tudo o que consta apresentado nestas Condi¢Ges de
Uso e na Politica de Seguranca e Privacidade.

Caso nado esteja de acordo com qualquer dos termos aqui inseridos, insistimos para que nao
acesse os links, nem preencha os cadastros e ndo acesse os Conteudos.

Em caso de qualquer duvida, estamos a disposicao pelo nosso canal de ajuda.
1. Caracteristicas Gerais das Condigoes de Uso

1.1 A Verzuu como produtora e coprodutora de videos, oferece treinamentos, cursos,
workshops e similares de forma direta e/ou juntamente a infoprodutores parceiros.

2. Definigoes
2.1. Para efeitos destas CondicGes de Uso devem ser consideradas as seguintes definicdes:
Condigdes de Uso: este documento, considerando a sua ultima atualizagao;

Conteudo: conteudo didatico digital disponivel no site da Verzuu e/ou em paginas em que os
dominios de internet forem da VERZUU, como http://oknowhow.com.br/ e
https://verzuu.com.br/.

VERZUU ou @verzuu: a VERZUU PRODUCAO DE VIDEOS LTDA. - @verzuu, devidamente inscrita
no CNPJ n? 020.173.574/0001-79, com sede a Rua Walter Alberto Brand n2 205, Bairro
Higiendpolis, em Santa Cruz do Sul, RS, CEP 96825-034.

Politica de Seguranca e Privacidade: documento disponibilizado em texto separado, porém,
parte integrante destas Condi¢des de Uso;

Usudrio/titular de dados pessoais: sdo as pessoas que navegam no site ou paginas de
propriedade da Verzuu.

KNOWHOW com Mario Magalh3es:Infoproduto composto por: esta pagina, lives, grupos de
whathsapp, interacdes via instagram @mmagalhaes3110.

3. Permissdo para o acesso aos produtos e/ou contetudos disponibilizados no endereco
eletronico oknowhow.com.br


http://oknowhow.com.br/

3.1 Ao aceitar as Condi¢des de Uso, o Usuario/titular de dados pessoais tem garantido o direito
nao exclusivo, intransferivel e limitado de acessar o site e utilizar Todos os produtos nele
disponivel.

3.2. Os direitos ndo garantidos expressamente nas Condicdes de Uso estdo reservados a
VERZUU PRODUQAO DE VIDEOS LTDA.

3.3. O acesso ao site e aos produtos derivados dele sera garantido por meio da utilizacdo de
um e-mails de cadastrado para o seu exclusivo uso pessoal e ndo comercial, podendo ser
acessada por usuario (e-mail) e senha a ser criada pelo usurario, a critério da Verzuu, em seu
contato com a pagina e/ou nos links das redes sociais, e grupo de instagram, sendo de uso
exclusivo do usudrio e seu compartilhamento vedado.

3.4. E vedado ao usudrio copiar ou reproduzir, no todo ou em parte, qualquer material e/ou
conteudo da pdgina oknowhow.com.br.

3.5. O Usuario aceita que em todas as circunstancia os seus direitos em relacdo ao Conteudo
disponibilizado pela Verzuu sdo protegidos por direitos autorais ou pela legislacio de
propriedade industrial em vigor.

3.6. O Usuario podera receber ofertas e ter acesso aos produtos e conteudos oferecidos pela
Verzuu, por e-mail, whatsapp, telefonemas e campanhas nas redes sociais, mediante a
solicitacdo de cadastro dos seus dados (nome, e-mail, telefone, CPF e cartdo de crédito), em
plataformas parceiras como EDUZZ .

3.7. Problemas de acesso aos produtos digitais Verzuu em razdo da conexdo com a internet é
de exclusiva responsabilidade do Usuario/titular de dados, cabendo a Varzuu tdo somente
manter a sua disposi¢ao os acessos previstos nestas Condi¢gdes de Uso.

3.8. A Verzuu assegura, em condi¢des normais, o funcionamento dos sistemas utilizados para
entrega e disponibilizacdo do acesso ao aos produtos e conteudos através do envio dos links,
salvo motivos de forca maior, falta de energia ou queda de tensdo, acidentes meteoroldgicos,
interrupcdes de conexdo de internet causada por terceiros, falhas ou defeitos nos
computadores de acesso dos Usudrios.

4. Descrigao do servigo
4.1. O uso é completo e garante ao Usuario o acesso aos seguintes conteudos:
Acesso as lives, aulas, treinamentos que serdo sempre disponibilizados através de links;

Grupo de WhatsApp, possibilitando a comunicagdo com outros participantes inscritos para
algum evento da Verzuu;

Eventos online exclusivos como entrevistas, palestras, workshops dentre outros; e
Acesso a informagdes e links de acesso para inscricdes em eventos presenciais;

Desconto em eventos programados.



4.2. O acesso aos Produtos e Conteudos se dara nas datas e pelo prazo divulgado nas paginas
de vendas de propriedade da Verzuu, e poderd ocorrer das seguintes formas:

4.2.1 De forma gratuita, quando assim divulgado;

4.2.2 Pagamento Parcelado via Cartdo de Crédito: O Usudrio que optar por esta modalidade,
registrard seu cartdo de crédito, e o preco pago pelo acesso podera sera dividido em parcelas
fixas, iguais e sucessivas, de acordo com a disponibilidade da pagina de pagamento.

4.2.3 Pagamento mediante Boleto Bancdario: Quando disponibilizada esta forma de
pagamento, o Usudrio que optar por esta modalidade devera realizar o pagamento do boleto
bancario a vista. A data do vencimento serd sempre de 5 (cinco) dias corridos, contados a
partir da data da emissdo. A disponibilizacdo do acesso do Usuadrio sera feita via e-mail através
de um link disponibilizado para a realizacdo do cadastro, assim que o pagamento for
identificado.

4.3 As formas de pagamento serdo as divulgadas na pdgina de vendas e poderdo ser alteradas
de acordo com o produto, conteudo, a ser disponibilizado.

5. Promogdes

5.1. A Verzuu e outras entidades parceiras podem, de acordo com seus interesses podera a
gualquer momento, enviar publicidades ou apresentar ofertas promocionais e materiais.

6. Regras e Politicas da Verzuu

6.1. Ao acessar produtos e conteudos da Verzuu, o Usudrio estard sujeito a todas as regras
aplicaveis, podendo o site publicar diretrizes modificando ou adicionando novas regras

6.2. Tais diretrizes e regras passarao a fazer parte das Condi¢des de Uso, sendo aplicaveis a
todos aqueles que acessam produtos e conteudos oferecidos pela Verzuu.

6.3. Vocé deve ter pelo menos 18 (dezoito) anos de idade para concordar e aceitar as
Condicdes de Uso em seu préprio nome. Se vocé tem menos de 18 (dezoito) anos de idade,
seus pais ou representante legal devem aceitar as Condi¢des de Uso e se inscreverem no site
em seu nome.

6.4. Os Usuarios quando houver interacdo presencial com os professores, mentores e colegas,
devem ter uma postura adequada e respeitosa, primando pelo bom ambiente e pelo
aprendizados de todos, sendo a infragdo a esta cldusula motivo de eliminagdo do acesso ao
produto ou conteudo.

6.5. Qualquer violagdo ao disposto nas Condi¢des de Uso garantird a Verzuu o direito de adotar
as medidas que julgar necessarias, podendo vedar o acesso do Usuario sem direito a
reembolso.

6.6. O Usuario ndo podera fornecer um e-mail falso ou qualquer outra informagao que possa
enganar a Verzuu, ou os demais Usudrios em relagdo a sua identidade, conteddo ou origem da
mensagem.



6.7. O acesso aos produtos digitais incluird componentes de seguranca, sendo aplicadas regras
e politicas especiais. Vocé ndo deve tentar ou incentivar terceiros a driblar, reverter a
engenharia, decodificar, descompilar, desmontar ou fraudar ou interferir de qualquer forma
com aspectos do acesso.

6.8. Vocé ndo deve distribuir, modificar, intercambiar, vender, revender ou retransmitir
qualquer parte do acesso, para qualquer pessoa ou finalidade empresarial, comercial ou
publica.

7. Rescisao

7.1. A Verzuu se reserva ao direito de rescindir a sua conta e impedir o seu acesso a qualquer
tempo, caso seja constatada qualquer violagdo as Condi¢des de Uso ef/ou Politica de
Privacidade.

7.2. Caso ocorra a possibilidade acima descrita, nenhuma taxa ou despesa serd reembolsavel.

7.3. Para cancelar seu acesso, o Usuario deverd enviar sua solicitacdo de cancelamento através
do e-mail: <mariomagalhaes@oknowhow.com.br> e aguardar o retorno da drea de

atendimento para finalizar o procedimento.

7.4. Em conteldos e produtos pagos em respeito ao Cédigo de Defesa do Consumidor, o
Usuadrio podera, no prazo de 7 (sete) dias contados da confirmacdo de sua inscri¢do, requerer
mediante envio de solicitacdo através do e-mail: <mariomagalhaes@oknowhow.com.br>, o

cancelamento com devolugado integral dos valores pagos.
8. Pagamento e Transagdes no cartao de crédito

8.1. Vocé pode ser solicitado, durante o processo de inscricdo, a fornecer as informacdes do
seu cartdo de crédito.

8.2. Ao cadastrar seu cartdo de crédito, podera ser realizada uma cobranga no valor de RS 1,00
(um real) para validagdo com a sua administradora de cartdo de crédito. O valor cobrado sera
estornado num periodo de até 72 (setenta e duas) horas.

8.3. Como Usuario, vocé concorda que sejam cobrados no seu cartdo de crédito todas as taxas
e impostos sobre vendas e quaisquer outras despesas nas quais possa incorrer relacionadas ao
uso dos produtos e conteldos da Verzuu.

8.4. Todas as despesas serdo faturadas em seu cartdo de crédito, de acordo com a forma de
pagamento escolhida na plataforma Eduzz. Quaisquer taxas ou encargos bancarios
decorrentes da contratacdo aqui tratada serao de sua responsabilidade.

8.5. Os produtos e conteudos serdao disponibilizados de acordo com os prazos divulgados nas
paginas e redes sociais de campanha de divulgacdo do evento, salvo quando se tratar de
eventos ao vivo e/ou presenciais. Nos casos de eventos ao vivo a Verzuu se resguarda o direito
de ndo fornecer reproducdo gravada em outras datas, visto os custos desta reprodugdo ndo
serem contabilizada em eventos ao vivo, havendo a disponibilizacdo da gravacdao em datas
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posteriores, esta serda um ato de total liberalidade da Verzuu e ndo a vincula a qualquer
obrigacdo junto ao usudario/titular.

8.6. Caso vocé altere suas informacgdes para faturamento, estas deverao ser atualizadas junto
ao nosso banco de dados.

8.7. Ao oferecer as suas informacdes do cartdo de crédito, vocé esta reconhecendo e
concordando que podemos manter as informagBes em nossos bancos de dados e/ou das
plataformas de cobranca parceiras, até que vocé encerre sua conta.

8.8. Ao oferecer informacgoes do seu cartdo de crédito as plataformas de cobrangas parceiras
da Verzuu vocé concorda que consultara os termos e condi¢cdes que sdao impostos pelo emissor
do seu cartdo de crédito para requisitos e limitagdes de notificacdo sobre a sua
responsabilidade em caso de perda, roubo ou uso ndo autorizado do seu cartdo, bem como
informacdes relacionadas ao limite de crédito e de uso do mesmo.

8.9. Vocé concorda que serd o uUnico responsavel pelo pagamento de todas as quantias
faturadas. Vocé concorda que ndo fornecera nenhuma informacdo de cartdo de crédito que
nao esteja em seu nome.

9. Privacidade

9.1. Ao registrar para acesso junto a produtos e conteudos da Verzuu, vocé consente na coleta
e processamento de todas as informacdes relacionadas do site, paginas de acesso e redes
sociais, incluindo as fornecidas para este registro.

9.2. Tais informagdes estao, igualmente, sujeitas a Politica de Privacidade da Verzuu.
10. Qualidade da Informacgao

10.1. Vocé declara que todas as informacgGes fornecidas a Verzuu sdo corretas, atuais e
completas e, compromete-se a atualiza-las sempre que houver alteragao.

10.2. Vocé declara que as informacOes fornecidas a Verzuu ndo violam nenhuma lei ou
regulamento, nem infringem direitos de terceiros.

11. Risco de uso

11.1. O Usudrio esta ciente de que é responsavel pela seguran¢a de sua navegacao, sendo
assim, concorda expressamente que a Verzuu ndo podera ser responsabilizada por quaisquer
danos ou virus que possam danificar o seu equipamento ou outras propriedades por causa do
seu acesso, uso, download ou navegacdo no site e paginas de dominio da Verzuu.

12. Links e RSS Feeds

12.1. A Verzuu ndo envia links de acesso ao seus conteldos e produtos por _terceiros, todas as
comunica¢des com 0s usuarios ocorrera através de grupos de WhatsApp criados para os
eventos especificos, os quais o usuadrio terd acesso através do acesso a pdagina de vendas
https://oknowhow.com.br/ ou do site www.verzuu.com.br, ou e-mails dos dominios

@verzuu.com.br ou @oknowhow.com.br.


https://oknowhow.com.br/
http://www.verzuu.com.br/

13. Alteragao dos Termos de Uso

13.1. A verzuu reserva o direito de alterar os Termos de Uso aqui estipuladas a seu critério,
podendo alterar, adicionar, modificar ou remover partes.

13.2. E obrigatério ao Usudrio, periodicamente, inteirar-se dos Termos de Uso e da Politica de
Privacidade, a fim de acompanhar e opinar acerca das modificacdes. A continuacdo do uso de
sua conta junto aos produtos e conteuddos da Verzuu, constituird a sua aceitacao as alteracdes
e as novas Condicdes de Uso.

14. Direitos autorais

14.1. O Conteudo disponibilizado pela Verzuu é protegido pelas leis e tratados de direitos
autorais aplicdveis.

14.2. Vocé nao poderd reproduzir, bem como copiar para si, sem prévia autorizacdo da Verzuu,
qualgquer conteuldo, seja ele no todo ou em parte, exceto conforme previsto nos Termos de
Uso.

15. Medidas Judiciais

15.1. A Verzuu poderd adotar medidas judiciais caso seja apurado que o Usudrio estd causando
prejuizos aos demais Usuarios ou a Verzuu, sendo o Usudrio que disponibilizou o Conteudo o
responsdvel pela reparacao de eventual dano.

15.2. Vocé concorda em indenizar a Verzuu em caso de danos causados pelo seu uso fora do
previsto nos Termos de Uso.

16. Limitagao e isengao de responsabilidade

16.1. Vocé compreende e concorda que usard o acesso por sua conta em risco. Nenhuma
informacdo oral ou escrita criard garantias de qualquer tipo relacionadas a Verzuu.

16.2. A Verzuu ndo garante que seu equipamento é compativel com todo o conteludo
disponibilizado no site. Procure sempre manter atualizados os programas e plug-ins instalados.

16.3. A Verzuu através de seus produtos de interacdo entre usudrios, poderd conter opinides
gue representam o ponto de vista de outros Usudrios. Tais opinides ndo poderdo ser atribuidas
a Verzuu sem o seu consentimento.

17. Canal de comunicagao

17.1 Todas as duvidas, reclamagdes, solicitacdes de informagdes e ou qualquer tipo de auxilio,
relacionados ao produto e/ou conteldo desta pagina deverd ser encaminhado pelo e-mail
magalhaes@oknowhow.com.br.

Todos os direitos ndo garantidos expressamente aqui sdo reservados a VERZUU PRODUCAO DE
VIDEOS LTDA.



